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PAKETI ODRZAVANJA ZA SERVERE

U nasoj ponudi se nalaze tri paketa za odrZavanje servera, moguce ih je prilagoditi i prosiriti, zavisno od vasih potreba i Zelja.

Paketi za servere PAKET S PAKET M PAKET L
Broj servera do1l do 2 do3
Monitoring servera nedeljno 2 3 4
Preventivno odrzavanje DA DA DA
Resavanje problema DA DA DA
Nedeljni backup 1 1 2
Instalacija softvera DA DA DA
Daljinska podrska DA DA DA
Uracunati dolasci mesecno (po potrebi) 1 1 2
Radno vreme 08h-16h 08h-16h 08h-16h
Cena 150 300 400

Cene su prikazane u eurima, fakturisanje se vrsi u dinarskoj protivvrednosti prema srednjem kursu NBS za taj dan. (Cene su sa PDV-om)



Cene se odnose na mesec¢no odrzavanje. Paketi su prilagodeni razli¢itim potrebama. Ukoliko zelite, besplatno ¢emo izvrsiti uvid u trenutnu situaciju
racunarske infrastrukture u vasem preduzedu i predloziti neki od ponudenih ili prilagodenih paketa.

Svi paketi obuhvataju sledeée usluge :

e Podesavanje, optimizaciju i odrZzavanje servera

e Podesavanje, optimizaciju i odrzavanje serverskih resursa poput mreznih diskova (NAS), rutera ...

e Instalacija svih potrebnih sistemskih programa

e Pregled servera i serverskih resursa tokom redovnih dolazaka

o Cuvanje podataka prema potrebi

e Redovno pracenje i azuriranje programa

e Besplatna telefonska podrska od 08h — 16h radnim danima

e Savetovanje oko daljih ulaganja u infrastrukturu radi unapredivanja efikasnosti servera, serverskih resursa
o Daljinsko odrzavanje i pracenje preko interneta prema potrebama klijenta



